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ZAPISNIK O REKLAMACIJI 
Podaci o kupcu 

Ime kupca Adresa Mesto Telefon 

    
Podaci o vozilu 

Vozilo (marka, tip, ccm, kw) 
Stanje km sata 

PRE 
Stanje km sata 

POSLE 
Registarski broj 

Godina 
proizvodnje 

              
Podaci o artiklu 

Šifra artikla Naziv artikla Kol. Broj računa 
Datum  

ugradnje 
Datum 

reklamacije 
Broj fiskalnog 

računa 
Datum fiskalnog 

računa 

        
        
        
         

Detaljan opis neispravnog artikla 

 
 
 
 
  

NAPOMENA: 
PORED SVIH NAVEDENIH PODATAKA OBAVEZNO DOSTAVITI 

KOPIJU SAOBRAĆAJNE DOZVOLE I RAČUNA / FAKTURE, 
U SUPROTNOM REKLAMACIJA SE  SMATRA NEOSNOVANOM! 

 

      Primalac:            Serviser:            Kupac: 
 

 

          Datum i mesto:     mp:                        Pečat: 

 
       
      Status reklamacije 
               Odobreno 

    DA         NE 
                   

    Odgovorno lice: 

Obrazloženje 

 
 
 
 


